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- แบบสอบถามที� 2-1
- แบบสอบถามที� 2-2
- แบบสอบถามที� 2-3
- แบบสอบถามที� 2-4
- แบบสอบถามที� 2-5
- แบบสอบถามที� 2-6

ขั �นตอนการมอบหมายเจา้หนา้ที� 
ประเมนิมาตรฐานฯ
ขั �นตอนที� 1
กรอกขอ้มลูพื�นฐาน
ขั �นตอนที� 2
ประเมนิการใหบ้รกิารสาธารณะ

ขั �นตอนที� 3
ประเมนิความพงึพอใจ
- แบบสอบถามความพงึพอใจ
ดาวนโ์หลดแบบรวบรวมขอ้มลูและ
คูม่อืการใชง้าน
สรปุจํานวน ผูก้รอกแบบประเมนิ
ดรูายงานผลการประเมนิตนเอง
- รายงานผลการประเมนิรายแหง่  
- รายงานผลการประเมนิความพงึพอใจ
  รายแหง่  
กลบัสูห่นา้หลกั
ออกจากระบบ
 

   

การประเมนิมาตรฐานข ั�นตํ�าการจดับรกิารสาธารณะขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิ�น ประจาํปี 2565

 

เทศบาลตาํบล โคกตมู 

รายการขอ้มลู หนว่ย ขอ้มลู ณ ปี
พ.ศ. 2564

แหลง่ขอ้มลู
ไมม่บีรกิาร
สาธารณะอปท.เอง

(เลอืก)
จากแหลง่อื�น 

(เลอืก)
1.ดา้นโครงสรา้งพื�นฐาน

1.1 ถนนในความรับผดิชอบของ เทศบาล ทั �งหมด กม. 201.44

คําอธบิาย

1.2 ถนนในความรับผดิชอบของ เทศบาล ที�ชาํรดุเสยีหาย ตร.ม.

คําอธบิาย

1.3 จดุอนัตรายที�เกดิอบุตัเิหตบุอ่ยครั �งทางการจราจรทางบกในเขต เทศบาล จดุ

คําอธบิาย

1.4 สะพานในความรับผดิชอบของ เทศบาล ทั �งหมด แหง่

คําอธบิาย

1.5 สะพานในความรับผดิชอบของ เทศบาล ที�ชาํรดุเสยีหาย แหง่

คําอธบิาย

1.6 จํานวนสญัญาณไฟจราจรในความรับผดิชอบในเขตทางของ เทศบาล จดุ

คําอธบิาย

1.7 จํานวนสญัญาณไฟจราจรในความรับผดิชอบในเขตทางของ เทศบาล ที�ชาํรดุเสยีหาย จดุ

คําอธบิาย

1.8 จํานวนไฟสอ่งสวา่งที�อยูใ่นความรับผดิชอบในเขตทางของ เทศบาล จดุ 2500

คําอธบิาย

1.9 จํานวนไฟสอ่งสวา่งที�อยูใ่นความรับผดิชอบในเขตทางของ เทศบาล ที�ขํารดุเสยีหาย จดุ

คําอธบิาย

1.10 จํานวนสายทางคลอง และลําธารสาธารณะในความรับผดิชอบของ เทศบาล สาย

คําอธบิาย

1.11 จํานวนสายทางคลอง และลําธารสาธารณะในความรับผดิชอบของ เทศบาล ที�นํ�าไมส่ามารถไหลผา่นไดป้กต ิเชน่ ลํานํ�า
ตื�นเขนิ มสี ิ�งกดีขวางทางนํ�า หรอืถกูบกุรกุ สาย

คําอธบิาย

1.12 จํานวนแหลง่นํ�าสาธารณะ พื�นที� พักนํ�า หรอืแกม้ลงิ ในความรับผดิชอบของ เทศบาล แหง่

คําอธบิาย

1.13 จํานวนแหลง่นํ�าสาธารณะ พื�นที� พักนํ�า หรอืแกม้ลงิ ในความรับผดิชอบของ เทศบาล ที�ชาํรดุเสยีหาย ตื�นเขนิ นํ�าเน่าเสยี
หรอืถกูบกุรกุ แหง่

http://164.115.25.179/sar/municipality6/question_form2-1.php
http://164.115.25.179/sar/municipality6/question_form2-2.php
http://164.115.25.179/sar/municipality6/question_form2-3.php
http://164.115.25.179/sar/municipality6/question_form2-4.php
http://164.115.25.179/sar/municipality6/question_form2-5.php
http://164.115.25.179/sar/municipality6/question_form2-6.php
http://164.115.25.179/sar/municipality6/work_ev.php
http://164.115.25.179/sar/municipality6/question_form1.php
http://164.115.25.179/sar/municipality6/question_form3.php
http://164.115.25.179/sar/municipality6/user_load_doc.php
http://164.115.25.179/sar/municipality6/user_summary.php
http://164.115.25.179/sar/municipality6/reportu_gpublic.php
http://164.115.25.179/sar/municipality6/reportu_complacency.php
http://164.115.25.179/sar/municipality6/user_page.php
http://164.115.25.179/sar/municipality6/logout.php


10/19/22, 11:52 AM :: User Page ::

164.115.25.179/sar/municipality6/question_form1.php 2/3

คําอธบิาย

1.14 จํานวนระบบสบูนํ�า เครื�องสบูนํ�า ที�อยูใ่นความรับผดิชอบของ เทศบาล เครื�อง 12

คําอธบิาย

1.15 จํานวนระบบสบูนํ�า เครื�องสบูนํ�า ที�อยูใ่นความรับผดิชอบของ เทศบาล ที�ชาํรดุเสยีหาย เครื�อง

คําอธบิาย

1.16 จํานวนคลองสง่นํ�าที�อยูใ่นความรับผดิชอบของ เทศบาล แหง่ 3

คําอธบิาย

1.17 จํานวนคลองสง่นํ�าที�อยูใ่นความรับผดิชอบของ เทศบาล ที�ชาํรดุเสยีหาย แหง่

คําอธบิาย

1.18 จํานวนระบบการผลตินํ�าประปา ที�อยูใ่นความรับผดิชอบของ เทศบาล แหง่ 5

คําอธบิาย

1.19 จํานวนระบบการผลตินํ�าประปาที�อยูใ่นความรับผดิชอบของ เทศบาล ที�ชาํรดุเสยีหาย แหง่ 1

คําอธบิาย

2. ดา้นผงัเมอืง
2.1 จํานวนอาคารสงู หรอือาคารที�มคีวามเสี�ยงและความลอ่แหลมที�จะเกดิอบุตัภิยัในพื�นที� เทศบาล อาคาร

คําอธบิาย

3. ดา้นสาธารณสขุ บรกิารทางสงัคม และคณุภาพชวีติ
3.1 จํานวนผูส้งูอายทุี�มปัีญหาดา้นสขุภาพ หรอืป่วยตดิเตยีงในพื�นที� เทศบาล คน 269

คําอธบิาย

3.2 จํานวนนักบรบิาลชมุชนของ เทศบาล คน 25

คําอธบิาย

3.3 จํานวนผูส้งูอายทุี�มสีทิธิ�ไดรั้บการสงเคราะหเ์บี�ยยงัชพีในพื�นที� เทศบาล คน 4714

คําอธบิาย

3.4 จํานวนผูส้งูอายทุี�เป็นสมาชกิในชมรม สมาคม ศนูยบ์รกิารทางสงัคม หรอืโรงเรยีนผูส้งูอายทุี�อยูใ่นความรับผดิชอบของ
เทศบาล คน 99

คําอธบิาย

3.5 จํานวนผูส้งูอายทุี�ยากไรท้ี�อยูใ่นภาวะพึ�งพงิในพื�นที� เทศบาล คน 20

คําอธบิาย

3.6 จํานวนผูพ้กิารในพื�นที� เทศบาล ที�มสีทิธิ�ไดรั้บการสงเคราะหเ์บี�ยยงัชพีคนพกิาร คน 689

คําอธบิาย

3.7 จํานวนผูพ้กิารยากไรท้ี�อยูใ่นภาวะพึ�งพงิในพื�นที� เทศบาล ที�สมควรไดรั้บการชว่ยเหลอืดา้นปัจจัยสี�ในการดํารงชพี คน 7

คําอธบิาย

3.8 จํานวนผูต้ดิเชื�อ/ผูป่้วยเอดสท์ั �งหมดในเขตพื�นที� เทศบาล คน 16

คําอธบิาย

3.9 จํานวนสตัวท์ั �งหมดในพื�นที� เทศบาล ที�ไดรั้บการสํารวจขึ�นทะเบยีนสตัว์ ตวั 13000

คําอธบิาย
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4. ดา้นการศกึษา
4.1 จํานวนศนูยพั์ฒนาเด็กเล็กทั �งหมดในสงักดั เทศบาล แหง่ 7

คําอธบิาย

4.2 จํานวนเด็กทั �งหมดในศนูยพั์ฒนาเด็กเล็ก หรอืเด็กอนุบาล หรอืเด็กประถมศกึษาในสงักดั เทศบาล คน 309

คําอธบิาย

4.3 จํานวนเด็กดอ้ยโอกาส เด็กยากจนในพื�นที� เทศบาล ที�มกีารสํารวจ ตรวจสอบ หรอืมคีวามประสงคข์อรับการสนับสนุนดา้น
การศกึษา คน 20

คําอธบิาย

4.4 จํานวนโรงเรยีนในสงักดั เทศบาล แหง่ 2

คําอธบิาย

5. ดา้นการจดัระเบยีบชุมชนและการรกัษาความสงบปลอดภยั
5.1 จํานวนประชากรในพื�นที� เทศบาล คน 29833

คําอธบิาย

5.2 จํานวนกลอ้งโทรทศันว์งจรปิด (CCTV) ดา้นความปลอดภยั (ของ เทศบาล ที�มรีะบบ CCTV) ที�ไดรั้บแจง้หรอืตรวจพบวา่
ชาํรดุเสยีหาย หรอืไมส่ามารถใชง้านได ้ที�สามารถซอ่มแซมได ้ กลอ้ง 8

คําอธบิาย

5.3 จํานวนเรื�องราวรอ้งทกุขข์องประชาชนจากศนูยรั์บเรื�องราว รอ้งทกุข ์ศนูยไ์กลเ่กลี�ยขอ้พพิาท ศนูยย์ตุธิรรมชมุชน ศนูย์
บรกิารประชาชน ศนูยดํ์ารงธรรม ศนูย ์one stop service หรอืจากชอ่งทางสื�อออนไลนอ์ื�น ๆ ที� สง่ให ้เทศบาล ดําเนนิการ เรื�อง 10

คําอธบิาย

6. ดา้นการสง่เสรมิเศรษฐกจิชุมชน อาชพี การทอ่งเที�ยว และการลงทนุ
7. ดา้นการจดัการทรพัยากรธรรมชาตแิละสิ�งแวดลอ้ม

7.1 ปรมิาณขยะมลูฝอยทั �งหมดในพื�นที� เทศบาล ตนั 10.731

คําอธบิาย

7.2 ปรมิาณขยะอนัตราย และขยะตดิเชื�อทั �งหมดในพื�นที� เทศบาล ตนั 3.458

คําอธบิาย

7.3 จํานวนขอ้มลูคา่เฉลี�ย ๒๔ ชั�วโมง ของฝุ่ นละอองขนาดไมเ่กนิ ๒.๕ ไมครอน (PM ๒.๕) ครั �ง

คําอธบิาย

8. ดา้นการสง่เสรมิศลิปะ วฒันธรรม ภมูปิญัญาชาวบา้น และโบราณสถาน

ฟอรม์กรอก         

ฟอรม์ขอ้มลู         
 

 :: สํานักงานคณะกรรมการการกระจายอํานาจใหแ้กอ่งคก์รปกครองสว่นทอ้งถิ�น สํานักงานปลดัสํานักนายกรัฐมนตร ี::
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- แบบสอบถามที� 2-1
- แบบสอบถามที� 2-2
- แบบสอบถามที� 2-3
- แบบสอบถามที� 2-4
- แบบสอบถามที� 2-5
- แบบสอบถามที� 2-6

ขั �นตอนการมอบหมายเจา้หนา้ที� 
ประเมนิมาตรฐานฯ
ขั �นตอนที� 1
กรอกขอ้มลูพื�นฐาน
ขั �นตอนที� 2
ประเมนิการใหบ้รกิารสาธารณะ

ขั �นตอนที� 3
ประเมนิความพงึพอใจ
- แบบสอบถามความพงึพอใจ
ดาวนโ์หลดแบบรวบรวมขอ้มลูและ
คูม่อืการใชง้าน
สรปุจํานวน ผูก้รอกแบบประเมนิ
ดรูายงานผลการประเมนิตนเอง
- รายงานผลการประเมนิรายแหง่  
- รายงานผลการประเมนิความพงึพอใจ
  รายแหง่  
กลบัสูห่นา้หลกั
ออกจากระบบ
 

   

การประเมนิมาตรฐานข ั�นตํ�าการจดับรกิารสาธารณะขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิ�น ประจาํปี 2565

 

เทศบาลตาํบล โคกตมู 

รายการขอ้มลู หนว่ย จาํนวน งบประมาณ 
พ.ศ. 2564

รปูแบบ 
พ.ศ. 2564

ไมไ่ดด้าํเนนิ
การ
ใน

ปีงบประมาณ
พ.ศ

ดา้นที� 1 โครงสรา้งพื�นฐาน และ ดา้นที� 2 ผงัเมอืง
ภารกจิที� 1 การบาํรงุรกัษาถนน

1.1 จํานวนพื�นที�รวมความเสยีหายของถนนในความรับผดิชอบทั �งหมดของ เทศบาล ที�ไดรั้บการบํารงุรักษาใหอ้ยูใ่น
สภาพที�ใชง้านไดป้กติ

ตร.ม.  

คําอธบิาย

1.2 จํานวนจดุอนัตรายที�เกดิอบุตัเิหตบุอ่ยครั �งทางการจราจรทางบก ในเขต เทศบาล ที�ไดรั้บการพัฒนา ปรับปรงุ หรอื
แกไ้ขใหป้ลอดภยัขึ�น

จดุ  

คําอธบิาย

ภารกจิที� 2 การบาํรงุรกัษาสะพาน
2.1 จํานวนสะพานในเขตทางในความรับผดิชอบของเทศบาล ไดรั้บการบํารงุรักษาใหอ้ยูใ่นสภาพที�ใชง้านไดป้กติ แหง่  

คําอธบิาย

ภารกจิที� 3 สญัญาณไฟจราจร และไฟสอ่งสวา่ง
3.1 จํานวนสญัญาณไฟจราจรในความรับผดิชอบในเขตทางของ เทศบาล ที�ไดรั้บการบํารงุรักษาใหอ้ยูใ่นสภาพที� ใชง้าน
ไดป้กติ

จดุ  

คําอธบิาย

3.2 จํานวนไฟสอ่งสวา่งในความรับผดิชอบในเขตทางของ เทศบาล ที�ไดรั้บการบํารงุรักษาใหอ้ยูใ่นสภาพที�ใชง้านได ้
ปกติ

จดุ  

คําอธบิาย

ภารกจิที� 4 คลอง ลาํธาร แหลง่นํ �า และระบบสบูนํ �า
4.1 จํานวนสายทางคลอง และลําธารสาธารณะในความรับผดิชอบของ เทศบาล ที�ไดรั้บ การดแูลรักษาใหนํ้�าสามารถ
ไหลผา่นไดไ้มต่ดิขดั หรอืใหอ้ยูใ่นสภาพที�ใชง้านไดป้กติ

สาย  

คําอธบิาย

4.2 จํานวนแหลง่นํ�าสาธารณะ พื�นที�พักนํ�า หรอืแกม้ลงิในความรับผดิชอบของ เทศบาล ที�ไดรั้บการบํารงุรักษาใหอ้ยูใ่น
สภาพที� ใชง้านไดป้กติ

แหง่  

คําอธบิาย

4.3 จํานวนระบบสบูนํ�า เครื�องสบูนํ�า ที�อยูใ่นความรับผดิชอบของ เทศบาล ที�ไดรั้บการบํารงุรักษาใหอ้ยูใ่นสภาพที�ใชง้าน
ไดป้กติ

เครื�อง  

คําอธบิาย

4.4 จํานวนคลองสง่นํ�าที�อยูใ่นความรับผดิชอบของ เทศบาล ที�ไดรั้บการบํารงุรักษาใหอ้ยูใ่นสภาพที�ใชง้านไดป้กติ แหง่  

คําอธบิาย

ภารกจิที� 5 ระบบประปา
5.1 ระบบการผลตินํ�าประปาที�อยูใ่นความรับผดิชอบของ เทศบาล ที�ไดรั้บการบํารงุรักษาใหอ้ยูใ่นสภาพที�ใชง้านไดป้กติ แหง่ 5 0 อปท. ดําเนนิการเอง
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คําอธบิาย

ภารกจิที� 6 ดา้นผงัเมอืง
6.1 จํานวนโครงการที� เทศบาล มกีารจัดทํา หรอืสนับสนุนการจัดทํา ผังเมอืงรวมจังหวดั หรอืผังเมอืงรวมเมอืง หรอื
ผังเมอืงรวมชมุชน เป็นกรอบในการพัฒนาทอ้งถิ�น

โครงการ  -

คําอธบิาย

6.2 จํานวนโครงการที� เทศบาล มกีารควบคมุการใชป้ระโยชนท์ี�ดนิและการพัฒนาใหเ้ป็นไปตามผังเมอืงรวมจังหวดั หรอื
ผังเมอืงรวมเมอืง หรอืผังเมอืงรวมชมุชน

โครงการ  -

คําอธบิาย

ภารกจิที� 7 การรณรงคส์ง่เสรมิการประกอบอาคาร
7.1 จํานวนอาคารสงู หรอือาคารที�มคีวามเสี�ยงและความลอ่แหลมที�จะเกดิอบุตัภิยัที�ไดรั้บการรณรงคส์ง่เสรมิและแกไ้ขให ้
ถกูตอ้ง

อาคาร  

คําอธบิาย

7.2 จํานวนโครงการ/กจิกรรมที� เทศบาล จัดอบรมใหค้วามรูแ้กป่ระชาชนเกี�ยวกบัความเสี�ยงภยัตา่งๆ ในอาคารสงู หรอื
อาคารที�มคีวามเสี�ยงภยั หรอืในชมุชน เชน่ การซอ้มหนไีฟ การซอ้มดบัเพลงิ แผน่ดนิไหว เป็นตน้

โครงการ  -

คําอธบิาย

  
  

 
ฟอรม์กรอก         

ฟอรม์ขอ้มลู         
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- แบบสอบถามที� 2-1
- แบบสอบถามที� 2-2
- แบบสอบถามที� 2-3
- แบบสอบถามที� 2-4
- แบบสอบถามที� 2-5
- แบบสอบถามที� 2-6

ขั �นตอนการมอบหมายเจา้หนา้ที� 
ประเมนิมาตรฐานฯ
ขั �นตอนที� 1
กรอกขอ้มลูพื�นฐาน
ขั �นตอนที� 2
ประเมนิการใหบ้รกิารสาธารณะ

ขั �นตอนที� 3
ประเมนิความพงึพอใจ
- แบบสอบถามความพงึพอใจ
ดาวนโ์หลดแบบรวบรวมขอ้มลูและ
คูม่อืการใชง้าน
สรปุจํานวน ผูก้รอกแบบประเมนิ
ดรูายงานผลการประเมนิตนเอง
- รายงานผลการประเมนิรายแหง่  
- รายงานผลการประเมนิความพงึพอใจ
  รายแหง่  
กลบัสูห่นา้หลกั
ออกจากระบบ
 

   

การประเมนิมาตรฐานข ั�นตํ�าการจดับรกิารสาธารณะขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิ�น ประจาํปี 2565

 

เทศบาลตาํบล โคกตมู 

รายการขอ้มลู หนว่ย จาํนวน งบประมาณ 
พ.ศ. 2564

รปูแบบ 
พ.ศ. 2564

ไมไ่ดด้าํเนนิ
การ
ใน

ปีงบประมาณ
พ.ศ

ดา้นที� 3 ดา้นสาธารณสขุ บรกิารทางสงัคม และคณุภาพชวีติ
ภารกจิที� 8 การสง่เสรมิพฒันาคณุภาพชวีติผูส้งูอายุ

8.1 ผูส้งูอายทุี�มปัีญหาดา้นสขุภาพหรอืป่วยตดิเตยีงที�ไดรั้บการดแูลดา้นสขุภาพจาก เทศบาล คน 269 0 อปท. ดําเนนิการเอง
คําอธบิาย

8.2 จํานวนโครงการสง่เสรมิสขุภาพผูส้งูอายทุี�มปัีญหาดา้นสขุภาพ หรอืป่วยตดิเตยีงที� เทศบาล ดําเนนิการ โครงการ 2 75205 ทํารว่มกบัสว่นราชการ
คําอธบิาย

8.3 จํานวนครั�งที� เทศบาล สง่นักบรบิาลชมุชนเขา้รว่มอบรมกบักระทรวงสาธารณสขุหรอืหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง ครั �ง 1 0 อปท. ดําเนนิการเอง
คําอธบิาย

8.4 จํานวนผูส้งูอายทุี�ไดรั้บการสงเคราะหเ์บี�ยยงัชพีผูส้งูอายใุนเขตพื�นที� เทศบาล คน 4714 3093600 ทํารว่มกบัสว่นราชการ
คําอธบิาย

8.5 ผูส้งูอายทุี�เป็นสมาชกิในชมรม หรอืสมาคม ศนูยบ์รกิารทางสงัคม โรงเรยีนผูส้งูอายทุี�อยูใ่นความรับผดิชอบของ
เทศบาล ที�เขา้รว่มกจิกรรมตา่ง ๆ ที�ชมรม หรอืสมาคม ศนูยบ์รกิารทางสงัคม โรงเรยีนผูส้งูอายทุี�อยูใ่นความรับผดิชอบ
ของ เทศบาล จัดขึ�น

คน 99 59400 ทํารว่มกบัสว่นราชการ

คําอธบิาย

8.6 จํานวนโครงการที� เทศบาล ใหก้ารสนับสนุนแกผู่ส้งูอายใุนการจัดกจิกรรมนันทนาการตา่งๆ หรอืการออกกําลงักาย โครงการ 4 890745 อปท. ดําเนนิการเอง
คําอธบิาย

8.7 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมของ เทศบาลเกี�ยวกบัการสง่เสรมิอาชพี การเพิ�มรายไดใ้หแ้กผู่ส้งูอายุ โครงการ 1 0 ทํารว่มกบัทอ้งถิ�น
คําอธบิาย

8.8 จํานวนผูส้งูอายทุี�ยากไรท้ี�อยูใ่นภาวะพึ�งพงิที�ไดรั้บการชว่ยเหลอืสนับสนุน หรอืประสานงาน และสงเคราะหใ์หเ้ขา้สู่
สถานสงเคราะหค์นชรา คน  -

คําอธบิาย

ภารกจิที� 9 การสง่เสรมิพฒันาคณุภาพชวีติผูพ้กิาร
9.1 จํานวนผูพ้กิารที�ไดรั้บการขึ�นทะเบยีนตาม พ.ร.บ. สง่เสรมิและพัฒนาคณุภาพชวีติคนพกิาร พ.ศ. ๒๕๕๐ และไดรั้บ
การสงเคราะหเ์บี�ยยงัชพีคนพกิารจาก เทศบาล คน 689 558600 ทํารว่มกบัสว่นราชการ

คําอธบิาย

9.2 จํานวนผูพ้กิารยากไรท้ี�อยูใ่นภาวะพึ�งพงิที� เทศบาล เขา้ไปชว่ยเหลอืสนับสนุนหรอืประสานหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งให ้
เขา้ไปดําเนนิการชว่ยเหลอืสนับสนุนปัจจัยสี�ในการดํารงชพี คน 7 0 ทํารว่มกบัสว่นราชการ

คําอธบิาย

ภารกจิที� 10 การสง่เสรมิพฒันาคณุภาพชวีติผูต้ดิเชื�อผูป่้วยเอดส์
10.1 จํานวนผูต้ดิเชื�อ/ผูป่้วยเอดสท์ี�ไดรั้บการสงเคราะหเ์บี�ยยงัชพีผูป่้วยเอดส์ คน 16 96000 อปท. ดําเนนิการเอง
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คําอธบิาย

ภารกจิที� 11 การสาธารณสขุมลูฐาน
11.1 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมของ เทศบาล ในการสง่เสรมิ ป้องกนั ควบคมุ เฝ้าระวงัป้องกนัโรคประจําถิ�น หรอืการ
แพรร่ะบาดของโรคตดิตอ่ โครงการ 2 356944.20 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

11.2 จํานวนสตัวท์ี�ไดรั้บการสํารวจขึ�นทะเบยีนสตัวแ์ละฉีดวคัซนีสนัุขบา้ หรอืทําหมนัตามโครงการสตัวป์ลอดโรค คน
ปลอดภยั จากโรคพษิสนัุขบา้ฯ ตวั 13000 0 ทํารว่มกบัสว่นราชการ

คําอธบิาย

ภารกจิที� 12 การสง่เสรมิสถานประกอบการอาหารผา่นเกณฑม์าตรฐานอาหารปลอดภยั
12.1 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมของ เทศบาล ในการตรวจสขุาภบิาลอาหารหรอืสถานประกอบกจิการอาหารในพื�นที� โครงการ 1 22604 อปท. ดําเนนิการเอง
คําอธบิาย

ฟอรม์กรอก         

ฟอรม์ขอ้มลู         
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- แบบสอบถามที� 2-1
- แบบสอบถามที� 2-2
- แบบสอบถามที� 2-3
- แบบสอบถามที� 2-4
- แบบสอบถามที� 2-5
- แบบสอบถามที� 2-6

ขั �นตอนการมอบหมายเจา้หนา้ที� 
ประเมนิมาตรฐานฯ
ขั �นตอนที� 1
กรอกขอ้มลูพื�นฐาน
ขั �นตอนที� 2
ประเมนิการใหบ้รกิารสาธารณะ

ขั �นตอนที� 3
ประเมนิความพงึพอใจ
- แบบสอบถามความพงึพอใจ
ดาวนโ์หลดแบบรวบรวมขอ้มลูและ
คูม่อืการใชง้าน
สรปุจํานวน ผูก้รอกแบบประเมนิ
ดรูายงานผลการประเมนิตนเอง
- รายงานผลการประเมนิรายแหง่  
- รายงานผลการประเมนิความพงึพอใจ
  รายแหง่  
กลบัสูห่นา้หลกั
ออกจากระบบ
 

   

การประเมนิมาตรฐานข ั�นตํ�าการจดับรกิารสาธารณะขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิ�น ประจาํปี 2565

 

เทศบาลตาํบล โคกตมู 

รายการขอ้มลู หนว่ย จาํนวน งบประมาณ 
พ.ศ. 2564

รปูแบบ 
พ.ศ. 2564

ไมไ่ดด้าํเนนิ
การ
ใน

ปีงบประมาณ
พ.ศ

ดา้นที� 4 ดา้นการศกึษา
ภารกจิที� 13 การพฒันาการศกึษา

13.1 จํานวนศนูยพั์ฒนาเด็กเล็กในสงักดั เทศบาล ที�ผา่นการประเมนิมาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวยัแหง่ชาติ แหง่ 2 0 อปท. ดําเนนิการเอง
คําอธบิาย

13.2 จํานวนเด็กทั �งหมดในศนูยพั์ฒนาเด็กเล็ก หรอืเด็กอนุบาล หรอืเด็กประถมศกึษาในสงักดั เทศบาล ที�ไดรั้บอาหาร
เสรมิ (นม) ครบถว้น คน 1011 2921809.70 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

13.3 จํานวนเด็กทั �งหมดในศนูยพั์ฒนาเด็กเล็ก หรอืเด็กอนุบาล หรอืเด็กประถมศกึษาในสงักดั เทศบาล ที�ไดรั้บอาหาร
กลางวนัที�มคีณุคา่ ทางโภชนาการครบถว้น คน 1011 2389600 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

13.4 จํานวนเด็กดอ้ยโอกาส เด็กยากจน ที�ไดรั้บการสนับสนุน ดา้นการศกึษา หรอืดา้นการเงนิจาก เทศบาล หรอืวสัดุ
อปุกรณจ์าก เทศบาล คน 31 0 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

13.5 จํานวนโรงเรยีนในสงักดั เทศบาล ที�จัดการเรยีนการสอนในระบบสองภาษา หรอืหลกัสตูรสองภาษา แหง่  -

คําอธบิาย

13.6 จํานวนกจิกรรม หรอืโครงการเกี�ยวกบัการสง่เสรมิอาชพีในโรงเรยีนสงักดั เทศบาล หรอืโรงเรยีนในสงักดัอื�นที�
เทศบาล ใหก้ารสนับสนุน โครงการ  -

คําอธบิาย

ฟอรม์กรอก         

ฟอรม์ขอ้มลู         
 

 :: สํานักงานคณะกรรมการการกระจายอํานาจใหแ้กอ่งคก์รปกครองสว่นทอ้งถิ�น สํานักงานปลดัสํานักนายกรัฐมนตร ี::
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- แบบสอบถามที� 2-1
- แบบสอบถามที� 2-2
- แบบสอบถามที� 2-3
- แบบสอบถามที� 2-4
- แบบสอบถามที� 2-5
- แบบสอบถามที� 2-6

ขั �นตอนการมอบหมายเจา้หนา้ที� 
ประเมนิมาตรฐานฯ
ขั �นตอนที� 1
กรอกขอ้มลูพื�นฐาน
ขั �นตอนที� 2
ประเมนิการใหบ้รกิารสาธารณะ

ขั �นตอนที� 3
ประเมนิความพงึพอใจ
- แบบสอบถามความพงึพอใจ
ดาวนโ์หลดแบบรวบรวมขอ้มลูและ
คูม่อืการใชง้าน
สรปุจํานวน ผูก้รอกแบบประเมนิ
ดรูายงานผลการประเมนิตนเอง
- รายงานผลการประเมนิรายแหง่  
- รายงานผลการประเมนิความพงึพอใจ
  รายแหง่  
กลบัสูห่นา้หลกั
ออกจากระบบ
 

   

การประเมนิมาตรฐานข ั�นตํ�าการจดับรกิารสาธารณะขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิ�น ประจาํปี 2565

 

เทศบาลตาํบล โคกตมู 

รายการขอ้มลู หนว่ย จาํนวน งบประมาณ 
พ.ศ. 2564

รปูแบบ 
พ.ศ. 2564

ไมไ่ดด้าํเนนิ
การ
ใน

ปีงบประมาณ
พ.ศ

ดา้นที� 5 ดา้นการจดัระเบยีบชุมชนและการรกัษาความสงบปลอดภยั
ภารกจิที� 14 การป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั

14.1 จํานวนแผนป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัประเภทสําคญัที�เกดิขึ�นในพื�นที�ที� เทศบาล ไดดํ้าเนนิการ ฉบบั 10 50000 อปท. ดําเนนิการเอง
คําอธบิาย

14.2 จํานวนอาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรอืน (อปพร.) ที� เทศบาล สนับสนุนใหจั้ดตั �งขึ�น รวมทั �งจํานวนอาสาสมคัร
ป้องกนั สาธารณภยัของมลูนธิ ิสมาคม สมาชกิ ชมรม รปูแบบอื�น ที�ตั �งขึ�นถกูตอ้งตามกฎหมาย ในเขตพื�นที� เทศบาล คน 300 0 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

14.3 จํานวนกลอ้งโทรทศันว์งจรปิด (CCTV) ดา้นความปลอดภยั (ของ เทศบาล ที�มรีะบบ CCTV) ที�ชาํรดุเสยีหาย
และสามารถซอ่มแซมได ้ที�ไดรั้บการซอ่มแซมใหส้ามารถใชง้านไดป้กติ กลอ้ง  -

คําอธบิาย

ภารกจิที� 15 การจดัการความขดัแยง้
15.1 จํานวนศนูยรั์บเรื�องราวรอ้งทกุข ์ศนูยไ์กลเ่กลี�ยขอ้พพิาท ศนูยย์ตุธิรรมชมุชน ศนูยบ์รกิารประชาชน ศนูยดํ์ารง
ธรรม ศนูย ์one stop service หรอืจากชอ่งทางสื�อออนไลนอ์ื�น ๆ ที� เทศบาล จัดใหม้ ีหรอืดําเนนิการ แหง่ 1 0 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

15.2 จํานวนเรื�องราวรอ้งทกุขข์องประชาชนจากศนูยรั์บเรื�องราวรอ้งทกุข ์ศนูยไ์กลเ่กลี�ยขอ้พพิาท ศนูยย์ตุธิรรมชมุชน
ศนูยบ์รกิารประชาชน ศนูยดํ์ารงธรรม ศนูย ์one stop service หรอืจากชอ่งทางสื�อออนไลนอ์ื�น ๆ ที�สง่ให ้เทศบาล
ดําเนนิการ และไดรั้บการใหค้วามชว่ยเหลอืจาก เทศบาล หรอืการประสานงานหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งดําเนนิการตอ่ไป

เรื�อง 10 0 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

ฟอรม์กรอก         

ฟอรม์ขอ้มลู         
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- แบบสอบถามที� 2-1
- แบบสอบถามที� 2-2
- แบบสอบถามที� 2-3
- แบบสอบถามที� 2-4
- แบบสอบถามที� 2-5
- แบบสอบถามที� 2-6

ขั �นตอนการมอบหมายเจา้หนา้ที� 
ประเมนิมาตรฐานฯ
ขั �นตอนที� 1
กรอกขอ้มลูพื�นฐาน
ขั �นตอนที� 2
ประเมนิการใหบ้รกิารสาธารณะ

ขั �นตอนที� 3
ประเมนิความพงึพอใจ
- แบบสอบถามความพงึพอใจ
ดาวนโ์หลดแบบรวบรวมขอ้มลูและ
คูม่อืการใชง้าน
สรปุจํานวน ผูก้รอกแบบประเมนิ
ดรูายงานผลการประเมนิตนเอง
- รายงานผลการประเมนิรายแหง่  
- รายงานผลการประเมนิความพงึพอใจ
  รายแหง่  
กลบัสูห่นา้หลกั
ออกจากระบบ
 

   

การประเมนิมาตรฐานข ั�นตํ�าการจดับรกิารสาธารณะขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิ�น ประจาํปี 2565

 

เทศบาลตาํบล โคกตมู 

รายการขอ้มลู หนว่ย จาํนวน งบประมาณ 
พ.ศ. 2564

รปูแบบ 
พ.ศ. 2564

ไมไ่ดด้าํเนนิ
การ
ใน

ปีงบประมาณ
พ.ศ

ดา้นที� 6 ดา้นการสง่เสรมิเศรษฐกจิชุมชน อาชพี การทอ่งเที�ยว และการลงทนุ
ภารกจิที� 16 การสง่เสรมิเศรษฐกจิชุมชน อาชพี การทอ่งเที�ยว และการลงทนุ

16.1 จํานวนโครงการที� เทศบาล มกีารสนับสนุนงบประมาณ หรอืสนับสนุน สง่เสรมิอื�น ๆ ใหแ้กก่ลุม่อาชพีกลุม่
วสิาหกจิชมุชน กลุม่การทอ่งเที�ยว ฯลฯ เพื�อพัฒนาประสทิธภิาพการแปรรปูตลาด โครงการ  -

คําอธบิาย

16.2 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมที� เทศบาล ดําเนนิการเกี�ยวกบัการสง่เสรมิอาชพี เชน่ เกษตรกรรม ประมงปศสุตัว์
หรอือาชพีใหม ่เป็นตน้ โครงการ 1 0 ทํารว่มกบัสว่นราชการ

คําอธบิาย

16.3 จํานวนโครงการที� เทศบาล จัดใหม้หีรอืสง่เสรมิ ศนูยแ์สดงสนิคา้ชมุชน ศนูยจํ์าหน่ายสนิคา้ ตลาดนัด ตลาด
ชมุชน ถนนคนเดนิ ถนนวฒันธรรม ตลาดนํ�า หรอืตลาดเกา่ เป็นตน้ โครงการ  -

คําอธบิาย

16.4 จํานวนโครงการ หรอืกจิกรรมของ เทศบาล เกี�ยวกบัการพัฒนา หรอืฟื�นฟแูหลง่ทอ่งเที�ยวเสื�อมโทรมใหม้สีภาพ
ที�เหมาะสม ตอ่การทอ่งเที�ยว โครงการ 1 0 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

16.5 จํานวนโครงการ หรอืกจิกรรมของ เทศบาล เพื�อกระตุน้ หรอืสง่เสรมิการทอ่งเที�ยว และการใหค้วามรูเ้กี�ยวกบั
ประวตัคิวามเป็นมาของแหลง่ทอ่งเที�ยว โครงการ 1 500000 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

16.6 จํานวนโครงการ หรอืกจิกรรมของ เทศบาล ในการใหคํ้าปรกึษา และสนับสนุนการจัดตั �งกลุม่อาชพี หรอืกลุม่
เกษตรกร หรอืกลุม่ตา่ง ๆ เพื�อสง่เสรมิอาชพีหรอืการสรา้งงาน โครงการ 1 0 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

16.7 จํานวนโครงการ หรอืกจิกรรมของ เทศบาล ในการใหคํ้าปรกึษาทั �งที�สํานักงาน เทศบาล หรอืชอ่งทางสื�อ
ออนไลนต์า่ง ๆ เกี�ยวกบัการขอใบอนุญาตจดทะเบยีนพาณชิย ์หรอืการสง่เสรมิการลงทนุในพื�นที� โครงการ 1 0 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

ฟอรม์ขอ้มลูกรอก         

ฟอรม์ขอ้มลู         
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- แบบสอบถามที� 2-1
- แบบสอบถามที� 2-2
- แบบสอบถามที� 2-3
- แบบสอบถามที� 2-4
- แบบสอบถามที� 2-5
- แบบสอบถามที� 2-6

ขั �นตอนการมอบหมายเจา้หนา้ที� 
ประเมนิมาตรฐานฯ
ขั �นตอนที� 1
กรอกขอ้มลูพื�นฐาน
ขั �นตอนที� 2
ประเมนิการใหบ้รกิารสาธารณะ

ขั �นตอนที� 3
ประเมนิความพงึพอใจ
- แบบสอบถามความพงึพอใจ
ดาวนโ์หลดแบบรวบรวมขอ้มลูและ
คูม่อืการใชง้าน
สรปุจํานวน ผูก้รอกแบบประเมนิ
ดรูายงานผลการประเมนิตนเอง
- รายงานผลการประเมนิรายแหง่  
- รายงานผลการประเมนิความพงึพอใจ
  รายแหง่  
กลบัสูห่นา้หลกั
ออกจากระบบ
 

   

การประเมนิมาตรฐานข ั�นตํ�าการจดับรกิารสาธารณะขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิ�น ประจาํปี 2565

 

เทศบาลตาํบล โคกตมู 

รายการขอ้มลู หนว่ย จาํนวน งบประมาณ 
พ.ศ. 2564

รปูแบบ 
พ.ศ. 2564

ไมไ่ดด้าํเนนิ
การ
ใน

ปีงบประมาณ
พ.ศ

ดา้นที� 7 ดา้นการจดัการทรพัยากรธรรมชาตแิละสิ�งแวดลอ้ม และ ดา้นที� 8 ดา้นการสง่เสรมิศลิปะ วฒันธรรม ภมูปิญัญาชาวบา้น และโบราณสถาน
ภารกจิที� 17 การบรหิารจดัการทรพัยากรธรรมชาตแิละสิ�งแวดลอ้ม

17.1 ปรมิาณขยะมลูฝอยในพื�นที� เทศบาล ที�ถกูกําจัดอยา่งถกูสขุลกัษณะ ตนั 6710 0 อปท. ดําเนนิการเอง
คําอธบิาย

17.2 ปรมิาณขยะอนัตราย และขยะตดิเชื�อในพื�นที� เทศบาล ที�ถกูสง่ตอ่ไปกําจัดอยา่งถกูสขุลกัษณะ ตนั 3.458 0 ทํารว่มกบัสว่นราชการ
คําอธบิาย

17.3 จํานวนโครงการ หรอืกจิกรรมของ เทศบาล ในการอนุรักษ์ดแูลรักษาแหลง่นํ�าธรรมชาต ิลํานํ�าธรรมชาติ
ทรัพยากรชายฝั�ง หรอืการจัดการเกี�ยวกบัปัญหาวชัพชื ผักตบชวา ปัญหานํ�าเน่าเสยี การกําจัดนํ�าเสยี เป็นตน้ โครงการ 3 50000 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

17.4 จํานวนโครงการของ เทศบาล ในการอบรมหรอืประชาสมัพันธใ์หค้วามรูแ้กป่ระชาชนเกี�ยวกบัการดแูลรักษาป่า
ภยัจากไฟป่า การป้องกนัไฟป่า การเผาในที�โลง่ ภยัจากการเผาในที�โลง่ เป็นตน้ โครงการ  -

คําอธบิาย

17.5 จํานวนครั�งที� เทศบาล จัดสง่อาสาสมคัรป้องกนัไฟป่าเขา้รว่มอบรมกบัหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง ครั �ง  -

คําอธบิาย

17.6 จํานวนโครงการ หรอืกจิกรรมของ เทศบาล ในการจัดการเกี�ยวกบัคา่ฝุ่ น PM ๒.๕ โครงการ  -

คําอธบิาย

17.7 จํานวนขอ้มลูคา่เฉลี�ย ๒๔ ชั�วโมง ของฝุ่ นละอองขนาดไมเ่กนิ ๒.๕ ไมครอน (PM ๒.๕) ผา่นเกณฑม์าตรฐาน
ของเทศบาล ครั�ง  

คําอธบิาย

ภารกจิที� 18 การสง่เสรมิศลิปะ วฒันธรรม ภมูปิญัญาชาวบา้น และโบราณสถาน
18.1 จํานวนโครงการ หรอืกจิกรรมของ เทศบาล ในการสง่เสรมิหรอือนุรักษ์ศลิปะ วฒันธรรม ประเพณีทอ้งถิ�น หรอื
ภมูปัิญญาชาวบา้น โครงการ 2 40000 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

18.2 จํานวนแหลง่การเรยีนรูใ้นทอ้งถิ�นเกี�ยวกบัศลิปะ วฒันธรรม ประเพณี ภมูปัิญญาทอ้งถิ�น และโบราณสถาน ที�ได ้
รับการสง่เสรมิหรอืสนับสนุนจาก เทศบาล แหง่  -

คําอธบิาย
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- แบบสอบถามที� 2-1
- แบบสอบถามที� 2-2
- แบบสอบถามที� 2-3
- แบบสอบถามที� 2-4
- แบบสอบถามที� 2-5
- แบบสอบถามที� 2-6

ขั �นตอนการมอบหมายเจา้หนา้ที� 
ประเมนิมาตรฐานฯ
ขั �นตอนที� 1
กรอกขอ้มลูพื�นฐาน
ขั �นตอนที� 2
ประเมนิการใหบ้รกิารสาธารณะ

ขั �นตอนที� 3
ประเมนิความพงึพอใจ
- แบบสอบถามความพงึพอใจ
ดาวนโ์หลดแบบรวบรวมขอ้มลูและ
คูม่อืการใชง้าน
สรปุจํานวน ผูก้รอกแบบประเมนิ
ดรูายงานผลการประเมนิตนเอง
- รายงานผลการประเมนิรายแหง่  
- รายงานผลการประเมนิความพงึพอใจ
  รายแหง่  
กลบัสูห่นา้หลกั
ออกจากระบบ
 

การประเมนิมาตรฐานข ั�นตํ�าการจดับรกิารสาธารณะขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิ�น ประจาํปี 2565

 

เทศบาลตาํบล โคกตมู 
รายการขอ้มลู

ความพงึพอใจ
พอใจ
(คน)

ปรบัปรงุ
(คน)

ดา้นที� 1 ดา้นโครงสรา้งพื�นฐาน
1. ความพงึพอใจของประชาชนตอ่การจัดบรกิารสาธารณะดา้นโครงสรา้งพื�นฐานของ เทศบาล 95 5

คําอธบิาย

ดา้นที� 2 ดา้นการผงัเมอืง
2. ความพงึพอใจของประชาชนตอ่การจัดบรกิารสาธารณะดา้นการผังเมอืงของ เทศบาล เกี�ยวกบัการจัดทําหรอืสนับสนุนการจัดทําผังเมอืงรวมเมอืง และการควบคมุการใช ้
ประโยชนท์ี�ดนิและการพัฒนาใหเ้ป็นไปตามผังเมอืงรวมเมอืง 90 10

คําอธบิาย

ดา้นที� 3 ดา้นสาธารณสขุ บรกิารทางสงัคม และคณุภาพชวีติ
3. ความพงึพอใจของประชาชนตอ่การจัดบรกิารสาธารณะดา้นสาธารณสขุ บรกิารทางสงัคม และคณุภาพชวีติของ เทศบาล 92 8

คําอธบิาย

ดา้นที� 4 ดา้นการศกึษา
4. ความพงึพอใจของประชาชนตอ่การจัดบรกิารสาธารณะดา้นการศกึษาของ เทศบาล 97 3

คําอธบิาย

ดา้นที� 5 ดา้นการจดัระเบยีบชุมชนและการรกัษาความสงบปลอดภยั
5. ความพงึพอใจของประชาชนตอ่การจัดบรกิารสาธารณะดา้นการจัดระเบยีบชมุชน และการรักษาความสงบปลอดภยัของ เทศบาล 91 9

คําอธบิาย

ดา้นที� 6 ดา้นการสง่เสรมิเศรษฐกจิชุมชน อาชพี การทอ่งเที�ยว และการลงทนุ
6. ความพงึพอใจของประชาชนตอ่การจัดบรกิารสาธารณะดา้นการสง่เสรมิเศรษฐกจิชมุชน อาชพี การทอ่งเที�ยว และการลงทนุของ เทศบาล 85 15

คําอธบิาย

ดา้นที� 7 ดา้นการจดัการทรพัยากรธรรมชาตแิละสิ�งแวดลอ้ม    
7. ความพงึพอใจของประชาชนตอ่การจัดบรกิารสาธารณะดา้นการจัดการทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ�งแวดลอ้มของ เทศบาล 96 4

คําอธบิาย

ดา้นที� 8 ดา้นการสง่เสรมิศลิปะ วฒันธรรม ภมูปิญัญาชาวบา้น และโบราณสถาน
8. ความพงึพอใจของประชาชนตอ่การจัดบรกิารสาธารณะดา้นการสง่เสรมิศลิปะ วฒันธรรม ภมูปัิญญาชาวบา้น และโบราณสถานของ เทศบาล 80 20

คําอธบิาย

ฟอรม์กรอก         

ฟอรม์ขอ้มลู         
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