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การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA)  
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

********************* 
 หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to  Transparency” ซึ่งเปนหลักการพื้นฐานสำคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก 
“เปด” 2 ประการ คือ “เปดเผยขอมูล” ของหนวยงานภาครัฐเพื่อใหสาธารณชนไดทราบและสามารถ
ตรวจสอบการดำเนินงานได และ “เปดโอกาส” ใหผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานภาครัฐ ท้ังเจาหนาท่ีภายใน
หนวยงานและประชาชนผูรับบริการหรือติดตอกับหนวยงานภาครัฐไดเขามามีสวนรวมประเมินหรือแสดงความ
คิดเห็นตอหนวยงานภาครัฐผานการประเมิน ITA ซ่ึงการ “เปด” ท้ัง 2 ประการขางตนนั้นจะชวยสงเสริม   ให
หนวยงานภาครัฐมีความโปรงใสและนำไปสูการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคสวน 
 ทั ้งนี ้  การประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2564 ไมไดมุ งเนนใหหนวยงานที ่เขารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพื่อใหไดรับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเทานั้น  แตมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐไดมี
การปรับปรุงพัฒนาตนเองในดานคุณธรรมและความโปรงใสเพื่อใหเกิดธรรมาภิบาลในหนวยงานภาครัฐ                       
มีการดำเนินงานที่มุงใหเกิดประโยชนตอประชาชนและสวนรวมเปนสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริต
และประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐ สงผลใหหนวยงานภาครัฐบรรลุตามเปาหมาย มีผลการประเมินผาน
เกณฑ (58 คะแนนขึ้นไป ไมนอยกวารอยละ 80 ตา มที่กำหนดไวในแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ
ประเด็นท่ี 21 การตอตานการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580 ตอไป  
 เครื่องมือในการประเมิน 
 เครื่องมือในการประเมินประกอบดวย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1. แบบว ัดการร ับร ู ของผ ู ม ีส วนได ส วนเส ียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 
  เปนแบบวัดที่ใหผูตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรูของตนเอง โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ
เก็บขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียภายใน โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายในท่ีมีตอ
หนวยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาท่ี ตัวชี้วัดการใชงบประมาณ ตัวชี้วัดการใชอำนาจ 
ตัวชี้วัดการใชทรัพยสินของราชการ และตัวชี้วัดการแกไขปญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับร ู ของผู ม ีส วนไดส วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 
 เปนแบบวัดที่ใหผูตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรูของตนเองโดยมีวัตถุประสงคเพื่อเก็บขอมูล
จากผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกที่มีตอ
หนวยงานท่ีประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และ
ตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทำงาน 
 3. แบบตรวจการเปดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตอบมีหรือไมมีการเปดเผยขอมูล พรอมท้ังระบUุRL เพ่ือเชื่อมโยงไปสูแหลงท่ี
อยูของการเปดเผยขอมูล และระบุคำอธิบายเพ่ิมเติมประกอบคำตอบโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูลจากเว็บไซต
ของหนวยงาน โดยเปนการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงานเพื่อใหประชาชนสามารถ
เขาถึงขอมูลในเว็บไซตหลักของหนวยงานได ใน 2 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล(ประกอบดวย 5 ตัวชี้วัด
ยอย ไดแก ขอมูลพ้ืนฐานการบริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ                 
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การสงเสริมความโปรงใส และตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต (ประกอบดวย 2 ตัวชี้วัดยอย ไดแกการดำเนินการเพ่ือ
ปองกันการทุจริต และมาตรการภายในเพ่ือปองกันการทุจริต  
 
 หลักเกณฑการประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
 การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 

 
 2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือ คาคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการ
ประเมิน (Rating Score) โดยจำแนกออกเปน 7 ระดับ ดังนี้ 

 
 
 3. ผลการประเมินตามเปาหมาย 
 แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นที ่ 21 การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ                    
(พ.ศ. 2561 - 2580 ในระยะแรกของแผนแมบทฯ (พ.ศ. 2561 - 2565 ไดกำหนดคาเปาหมายของ
ตัวชี้วัดใหหนวยงานภาครัฐท่ีมีผลการประเมิน ITA ผานเกณฑ (85 คะแนน มีสัดสว นไมนอยกวารอยละ 80  
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2564 ของ เทศบาลตำบลโคกตูม 
คะแนนภาพรวมหนวยงาน อปท. เทศบาลตำบลโคกตูม  : ..93.90..คะแนน ระดับผลการประเมิน ....A... 
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 1. การวิเคราะหผลการประเมิน 
  1 เทศบาลตำบลโคกตูม ไดรับผลการประเมินอยู ในระดับ ....A... ( 93.90 คะแนน                   
ซ่ึงเพ่ิมข้ึน จากปงบประมาณ พ.ศ. 2563 ท่ีไดรับผลการประเมินอยูในระดับ ...C... ( .....67.65... คะแนน             
  2 สรุปผลการประเมินประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2564 (เทียบกับปงบประมาณ พ.ศ. 
2563 ดังนี้  

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 2563 2564 การเปล่ียนแปลง 

IIT 
 

1. การปฏิบัติหนาท่ี 95.26 88.59 ลดลง 

2. การใชงบประมาณ 86.63 79.72 ลดลง 

3. การใชอำนาจ 92.16 85.17 ลดลง 

4. การใชทรัพยสินของราชการ 85.34 80.13 ลดลง 

5. การแกไขปญหาการทุจริต 91.20 83.48 ลดลง 

EIT 
 

6. คุณภาพการดำเนินงาน 88.96 97.00 เพ่ิมข้ึน 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 85.63 97.60 เพ่ิมข้ึน 

8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 82.81 94.14 เพ่ิมข้ึน 

OIT 
9. การเปดเผยขอมูล 55.62 100 เพ่ิมข้ึน 

10. การปองกันการทุจริต 18.75 100 เพ่ิมข้ึน 

 คะแนนเฉล่ีย 67.65 93.90  

 ระดับการประเมิน C A  

 
 3 จุดแข็ง  : ตัวชี้วัดท่ีไดรับผลการประเมินมากท่ีสุด คือ ....การปองกันการทุจริต....... 
  3.1 ตัวชี้วัดท่ี 9 และตัวชี้วัดท่ี 10  
 
 4 จุดแข็ง  : ตัวชี้วัดท่ีไดรับผลการประเมินเพ่ิมข้ึน และไดรับคะแนนมากกวา 80 คะแนน คือ 
  4.1 ตัวชี้วัดท่ี 6  คุณภาพการดำเนินงาน 

4.2 ตัวชี้วัดท่ี 7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
  4.3 ตัวชี้วัดท่ี 8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 
  4.4 ตัวชี้วัดท่ี 9. การเปดเผยขอมูล 
  4.5 ตัวชี้วัดท่ี 10.การปองกันการทุจริต 
   
 5 จุดออน : ตัวชี้วัดท่ีไดรับผลการประเมินเพ่ิมข้ึน แตมีคาคะแนนนอยกวา 80 คะแนน คือ  
  -ไมมี- 
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 6 จุดออน : ตัวชี้วัดท่ีไดรับผลการประเมินลดลง คือ  
  6.1 ตัวชี้วัดท่ี 1. การปฏิบัติหนาท่ี  
  6.2 ตัวชี้วัดท่ี 2. การใชงบประมาณ  
  6.3 ตัวชี้วัดท่ี 3. การใชอำนาจ 
  6.4 ตัวชี้วัดท่ี 4. การใชทรัพยสินของราชการ 
  6.4 ตัวชี้วัดท่ี 5. การแกไขปญหาการทุจริต 
  
 2. ประเด็นท่ีควรพัฒนา 

 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี หนวยงานของทาน ปฏิบัติงาน
หรือใหบริการแกผูที่มาติดตอตาม
ประเด ็นด ังต อไปน ี ้  มากน อย
เพียงใด 

1.อาจเกิดจากการสื่อสารจากผูมาติดตอ
ประสานงาน ไมเขาใจทำใหการใหบริการ
ของบ ุคลากรไม ตรงประเด ็นในการ
ใหบริการ จึงมีความจำเปนตองพัฒนา
บุคลากร ดานการสื่อสารทำความเขาใจ
กับผูรับบริการ 

ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ ทานรู  เก ี ่ยวกับแผนการใชจ าย
ง บ ป ร ะ ม า ณ ป ร ะ จ ำ ป   ข อ ง
หน วยงานของท  านมากน  อย
เพียงใด 

1.ประชาสัมพันธการประกาศใชแผนการ
ใชจายงบประมาณ หรือทำหนังสือแจง
เปนลายลักษณอักษรแกบุคลากรเพ่ือ
ร ับทราบการประกาศใช งบประมาณ
รายจายในป ถัดไป 

ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ 1 . ผ ู  บ ั ง ค ั บบ ั ญช าขอ งท  า น
มอบหมายงานแกทานอยางเปน
ธรรม มากนอยเพียงใด 
2.ท านได  ร ับประเม ินผลการ
ปฏิบัติงานตามระดับคุณภาพของ
ผลงานมากนอยเพียงใด 
3.ผู บังคับบัญชาของทานมีการ
คัดเล ือกผู  เข าร ับการฝกอบรม
การศ ึ กษาด ู ง านหร ือการให
ทุนการศึกษาอยางเปนธรรมมาก
นอยเพียงใด 
 

1.สร างการร ับร ู ของบุคลากรภายใน
ห น  ว ย ง า น ต  อ ก า ร ใ ช  อ ำ น า จ ข อ ง
ผู บังคับบัญชา ในประเด็นเกี ่ยวกับการ
มอบหมายงาน การประเม ินผลการ
ปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื่อให
สิทธิประโยชนตางๆ อยางเปนธรรมและ
ไมเลือกปฏิบัต ิ
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 3. ประเด็นท่ีควรปรับปรุงแกไข 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรปรับปรุงแกไข 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินทาง
ราชการ 

๑ ผูบริหารสูงสุดของหนวยงาน
ใหความสำคัญกับการปฏิบัติและ
ก ร ะบว นกา รขออ น ุญ า ต ใ ช
ทรัพยสินของทางราชการ และ
การกำกับดูแลตรวจสอบการใช
ทรัพยสินของทางราชการ  
 (๒  หน วยงานม ีการกำหนด
แนวทางปฏิบัต ิข ั ้นตอนการขอ
อนุญาตเพื่อยืมทรัพยสินของทาง
ราชการท่ีถูกตอง ตามระเบียบฯ 
(3 หนวยงานมีการกำกับด ูแล
และตรวจสอบการใชทรัพยสิน
ของทางราชการ เพ่ือปองกันไมให
มีการนำไปใชประโยชนสวนตัว 
กลุมหรือพวกพอง 

(๑ จัดทำแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช
ทร ัพย  ส ินของทางราชการ  การยืม
ทรัพยสินของทางราชการที่ถูกตองตาม
ระเบียบกฎหมาย  มีการกำหนดขั้นตอน
การปฏ ิบ ัต ิท ี ่ ช ัดเจน ,ม ีแบบการขอ
อนุญาต/การขออนุมัติยืมที ่มีรูปแบบท่ี
สะดวก เปดเผยและตรวจสอบได ท้ังกรณี
การย ื มของบ ุ คลากรภาย ใน   และ
บุคคลภายนอก หรือภาคเอกชน 
(2 จัดทำคู มือเกี ่ยวกับแนวทางปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใชทรัพยสินของทางราชการ 
การยืมทรัพยสินของทางราชการ 
(3 เผยแพรประชาส ัมพันธ แนวทาง
ปฏิบัติ/คูมือแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการ
ใช ทร ัพย ส ินของทางราชการ การยืม
ทร ัพย ส ินของทางราชการ  ม ีแผนผัง
ขั ้นตอนในการดำเนินการใหประชาชน
ทราบ 
(4 มีการกำหนดกลไกในการตรวจสอบ
การดำเนินการตามคูมือแนวทางปฏิบัติ/
ระเบียบการใชทรัพยสินของทางราชการ
อยางเครงครัด  

ตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาการ
ทุจริต 

การรับรูของบุคลากรในหนวยงาน
ตอการแกไขปญหาการทุจริต 

1.สงเสริมการดำเนินการดานการปองกัน
การทุจริตในหนวยงานใหมากขึ ้นและ
ส งเสร ิมให บ ุคลากรตระหน ักและไม
เพิกเฉย เมื่อพบเห็นแนวโนมการทุจริตท่ี
เกิดข้ึนในหนวยงาน 

 

 

 

 



-๗- 
 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของ เทศบาลตำบลโคกตูม ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
  จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2564 นำมาสูขอเสนอแนะในการกำหนดมาตรการ
ในการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานของ เทศบาลตำบลโคกตูม ดังนี้ 
 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ การติดตามผล 
1. โครงการจัดทำมาตรการสงเสริมคุณธรรม 
และความโปรงใสภายในหนวยงานและวิเคราะห
ความเสี่ยงการทุจริต  

1. แตงตั้งคณะทำงานจัดทำมาตรการ 
2. ประชุมคณะทำงานจัดทำมาตรการ 
3. มอบหมายใหแตละสวนราชการรับผิดชอบ
ดำเนินการ  
 

สำนักปลัดเทศบาล ม.ค. - มี.ค. 65 - รายงานผลและเอกสาร
ตางๆ ตามตัวชี้วัดท่ี 10 การ
ปองกันการทุจริตเพ่ือนำไป
เปดเผยบนเว็บไซต 

2.จัดทำคูมือแนวทางปฏิบัติการใชทรัพยสินของ
ทางราชการ 

1. จัดทำคูมือแนวทางปฏิบัติ + แบบฟอรม 
2. จัดการอบรมชี้แจงแนวทางปฏิบัติตามคูมือ 
3. เผยแพรค ู ม ือแนวทางปฏิบ ัต ิในเว ็บไซต
เทศบาล 
 

สำนักปลัดเทศบาล ม.ค. - มี.ค. 65 - รายงานผลในการประชุม
หัวหนาสวนราชการ
ประจำเดือน 
- คูมือฯ บนเว็บไซต 

3. สรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับอำนาจหนาท่ี 
ตามมาตรฐานกำหนดตำแหนงและหลักเกณฑ
การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

1. จัดทำประกาศหลักเกณฑการประเมินผลฯ 
2. จัดประชุมชี้แจงและข้ันตอนการประเมินผลฯ 
3. จัดทำคูมือมาตรฐานกำหนดตำแหนง 
4. เผยแพรคู มือมาตรฐานกำหนดตำแหนงทาง
เว็บไซต 
 

สำนักปลัดเทศบาล ม.ค. - มี.ค. 65 - รายงานผลการจัดทำ
ประกาศหลกัเกณฑ 
- คูมือฯ บนเว็บไซต 




