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การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA)  
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

********************* 
 หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to  Transparency” ซึ่งเปนหลักการพื้นฐานสำคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก 
“เปด” 2 ประการ คือ “เปดเผยขอมูล” ของหนวยงานภาครัฐเพื่อใหสาธารณชนไดทราบและสามารถ
ตรวจสอบการดำเนินงานได และ “เปดโอกาส” ใหผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานภาครัฐ ท้ังเจาหนาท่ีภายใน
หนวยงานและประชาชนผูรับบริการหรือติดตอกับหนวยงานภาครัฐไดเขามามีสวนรวมประเมินหรือแสดงความ
คิดเห็นตอหนวยงานภาครัฐผานการประเมิน ITA ซ่ึงการ “เปด” ท้ัง 2 ประการขางตนนั้นจะชวยสงเสริม   ให
หนวยงานภาครัฐมีความโปรงใสและนำไปสูการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคสวน 
 ทั ้งนี ้  การประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2564 ไมไดมุ งเนนใหหนวยงานที ่เขารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพื่อใหไดรับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเทานั้น  แตมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐไดมี
การปรับปรุงพัฒนาตนเองในดานคุณธรรมและความโปรงใสเพื่อใหเกิดธรรมาภิบาลในหนวยงานภาครัฐ                       
มีการดำเนินงานที่มุงใหเกิดประโยชนตอประชาชนและสวนรวมเปนสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริต
และประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐ สงผลใหหนวยงานภาครัฐบรรลุตามเปาหมาย มีผลการประเมินผาน
เกณฑ (58 คะแนนขึ้นไป ไมนอยกวารอยละ 80 ตา มที่กำหนดไวในแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ
ประเด็นท่ี 21 การตอตานการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580 ตอไป  
 เครื่องมือในการประเมิน 
 เครื่องมือในการประเมินประกอบดวย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1. แบบว ัดการร ับร ู ของผ ู ม ีส วนได ส วนเส ียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 
  เปนแบบวัดที่ใหผูตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรูของตนเอง โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ
เก็บขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียภายใน โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายในท่ีมีตอ
หนวยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาท่ี ตัวชี้วัดการใชงบประมาณ ตัวชี้วัดการใชอำนาจ 
ตัวชี้วัดการใชทรัพยสินของราชการ และตัวชี้วัดการแกไขปญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับร ู ของผู ม ีส วนไดส วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 
 เปนแบบวัดที่ใหผูตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรูของตนเองโดยมีวัตถุประสงคเพื่อเก็บขอมูล
จากผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกที่มีตอ
หนวยงานท่ีประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และ
ตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทำงาน 
 3. แบบตรวจการเปดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตอบมีหรือไมมีการเปดเผยขอมูล พรอมท้ังระบUุRL เพ่ือเชื่อมโยงไปสูแหลงท่ี
อยูของการเปดเผยขอมูล และระบุคำอธิบายเพ่ิมเติมประกอบคำตอบโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูลจากเว็บไซต
ของหนวยงาน โดยเปนการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงานเพื่อใหประชาชนสามารถ
เขาถึงขอมูลในเว็บไซตหลักของหนวยงานได ใน 2 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล(ประกอบดวย 5 ตัวชี้วัด
ยอย ไดแก ขอมูลพ้ืนฐานการบริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ                 
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การสงเสริมความโปรงใส และตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต (ประกอบดวย 2 ตัวชี้วัดยอย ไดแกการดำเนินการเพ่ือ
ปองกันการทุจริต และมาตรการภายในเพ่ือปองกันการทุจริต  
 
 หลักเกณฑการประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
 การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 

 
 2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือ คาคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการ
ประเมิน (Rating Score) โดยจำแนกออกเปน 7 ระดับ ดังนี้ 

 
 
 3. ผลการประเมินตามเปาหมาย 
 แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นที ่ 21 การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ                    
(พ.ศ. 2561 - 2580 ในระยะแรกของแผนแมบทฯ (พ.ศ. 2561 - 2565 ไดกำหนดคาเปาหมายของ
ตัวชี้วัดใหหนวยงานภาครัฐท่ีมีผลการประเมิน ITA ผานเกณฑ (85 คะแนน มีสัดสว นไมนอยกวารอยละ 80  
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2564 ของ เทศบาลตำบลโคกตูม 
คะแนนภาพรวมหนวยงาน อปท. เทศบาลตำบลโคกตูม  : ..93.90..คะแนน ระดับผลการประเมิน ....A... 
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 1. การวิเคราะหผลการประเมิน 
  1 เทศบาลตำบลโคกตูม ไดรับผลการประเมินอยู ในระดับ ....A... ( 93.90 คะแนน                   
ซ่ึงเพ่ิมข้ึน จากปงบประมาณ พ.ศ. 2563 ท่ีไดรับผลการประเมินอยูในระดับ ...C... ( .....67.65... คะแนน             
  2 สรุปผลการประเมินประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2564 (เทียบกับปงบประมาณ พ.ศ. 
2563 ดังนี้  

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 2563 2564 การเปล่ียนแปลง 

IIT 
 

1. การปฏิบัติหนาท่ี 95.26 88.59 ลดลง 

2. การใชงบประมาณ 86.63 79.72 ลดลง 

3. การใชอำนาจ 92.16 85.17 ลดลง 

4. การใชทรัพยสินของราชการ 85.34 80.13 ลดลง 

5. การแกไขปญหาการทุจริต 91.20 83.48 ลดลง 

EIT 
 

6. คุณภาพการดำเนินงาน 88.96 97.00 เพ่ิมข้ึน 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 85.63 97.60 เพ่ิมข้ึน 

8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 82.81 94.14 เพ่ิมข้ึน 

OIT 
9. การเปดเผยขอมูล 55.62 100 เพ่ิมข้ึน 

10. การปองกันการทุจริต 18.75 100 เพ่ิมข้ึน 

 คะแนนเฉล่ีย 67.65 93.90  

 ระดับการประเมิน C A  

 
 3 จุดแข็ง  : ตัวชี้วัดท่ีไดรับผลการประเมินมากท่ีสุด คือ ....การปองกันการทุจริต....... 
  3.1 ตัวชี้วัดท่ี 9 และตัวชี้วัดท่ี 10  
 
 4 จุดแข็ง  : ตัวชี้วัดท่ีไดรับผลการประเมินเพ่ิมข้ึน และไดรับคะแนนมากกวา 80 คะแนน คือ 
  4.1 ตัวชี้วัดท่ี 6  คุณภาพการดำเนินงาน 

4.2 ตัวชี้วัดท่ี 7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
  4.3 ตัวชี้วัดท่ี 8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 
  4.4 ตัวชี้วัดท่ี 9. การเปดเผยขอมูล 
  4.5 ตัวชี้วัดท่ี 10.การปองกันการทุจริต 
   
 5 จุดออน : ตัวชี้วัดท่ีไดรับผลการประเมินเพ่ิมข้ึน แตมีคาคะแนนนอยกวา 80 คะแนน คือ  
  -ไมมี- 
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 6 จุดออน : ตัวชี้วัดท่ีไดรับผลการประเมินลดลง คือ  
  6.1 ตัวชี้วัดท่ี 1. การปฏิบัติหนาท่ี  
  6.2 ตัวชี้วัดท่ี 2. การใชงบประมาณ  
  6.3 ตัวชี้วัดท่ี 3. การใชอำนาจ 
  6.4 ตัวชี้วัดท่ี 4. การใชทรัพยสินของราชการ 
  6.4 ตัวชี้วัดท่ี 5. การแกไขปญหาการทุจริต 
  
 2. ประเด็นท่ีควรพัฒนา 

 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี หนวยงานของทาน ปฏิบัติงาน
หรือใหบริการแกผูที่มาติดตอตาม
ประเด ็นด ังต อไปน ี ้  มากน อย
เพียงใด 

1.อาจเกิดจากการสื่อสารจากผูมาติดตอ
ประสานงาน ไมเขาใจทำใหการใหบริการ
ของบ ุคลากรไม ตรงประเด ็นในการ
ใหบริการ จึงมีความจำเปนตองพัฒนา
บุคลากร ดานการสื่อสารทำความเขาใจ
กับผูรับบริการ 

ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ ทานรู  เก ี ่ยวกับแผนการใชจ าย
ง บ ป ร ะ ม า ณ ป ร ะ จ ำ ป   ข อ ง
หน วยงานของท  านมากน  อย
เพียงใด 

1.ประชาสัมพันธการประกาศใชแผนการ
ใชจายงบประมาณ หรือทำหนังสือแจง
เปนลายลักษณอักษรแกบุคลากรเพ่ือ
ร ับทราบการประกาศใช งบประมาณ
รายจายในป ถัดไป 

ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ 1 . ผ ู  บ ั ง ค ั บบ ั ญช าขอ งท  า น
มอบหมายงานแกทานอยางเปน
ธรรม มากนอยเพียงใด 
2.ท านได  ร ับประเม ินผลการ
ปฏิบัติงานตามระดับคุณภาพของ
ผลงานมากนอยเพียงใด 
3.ผู บังคับบัญชาของทานมีการ
คัดเล ือกผู  เข าร ับการฝกอบรม
การศ ึ กษาด ู ง านหร ือการให
ทุนการศึกษาอยางเปนธรรมมาก
นอยเพียงใด 
 

1.สร างการร ับร ู ของบุคลากรภายใน
ห น  ว ย ง า น ต  อ ก า ร ใ ช  อ ำ น า จ ข อ ง
ผู บังคับบัญชา ในประเด็นเกี ่ยวกับการ
มอบหมายงาน การประเม ินผลการ
ปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื่อให
สิทธิประโยชนตางๆ อยางเปนธรรมและ
ไมเลือกปฏิบัต ิ
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 3. ประเด็นท่ีควรปรับปรุงแกไข 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรปรับปรุงแกไข 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินทาง
ราชการ 

๑ ผูบริหารสูงสุดของหนวยงาน
ใหความสำคัญกับการปฏิบัติและ
ก ร ะบว นกา รขออ น ุญ า ต ใ ช
ทรัพยสินของทางราชการ และ
การกำกับดูแลตรวจสอบการใช
ทรัพยสินของทางราชการ  
 (๒  หน วยงานม ีการกำหนด
แนวทางปฏิบัต ิข ั ้นตอนการขอ
อนุญาตเพื่อยืมทรัพยสินของทาง
ราชการท่ีถูกตอง ตามระเบียบฯ 
(3 หนวยงานมีการกำกับด ูแล
และตรวจสอบการใชทรัพยสิน
ของทางราชการ เพ่ือปองกันไมให
มีการนำไปใชประโยชนสวนตัว 
กลุมหรือพวกพอง 

(๑ จัดทำแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช
ทร ัพย  ส ินของทางราชการ  การยืม
ทรัพยสินของทางราชการที่ถูกตองตาม
ระเบียบกฎหมาย  มีการกำหนดขั้นตอน
การปฏ ิบ ัต ิท ี ่ ช ัดเจน ,ม ีแบบการขอ
อนุญาต/การขออนุมัติยืมที ่มีรูปแบบท่ี
สะดวก เปดเผยและตรวจสอบได ท้ังกรณี
การย ื มของบ ุ คลากรภาย ใน   และ
บุคคลภายนอก หรือภาคเอกชน 
(2 จัดทำคู มือเกี ่ยวกับแนวทางปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใชทรัพยสินของทางราชการ 
การยืมทรัพยสินของทางราชการ 
(3 เผยแพรประชาส ัมพันธ แนวทาง
ปฏิบัติ/คูมือแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการ
ใช ทร ัพย ส ินของทางราชการ การยืม
ทร ัพย ส ินของทางราชการ  ม ีแผนผัง
ขั ้นตอนในการดำเนินการใหประชาชน
ทราบ 
(4 มีการกำหนดกลไกในการตรวจสอบ
การดำเนินการตามคูมือแนวทางปฏิบัติ/
ระเบียบการใชทรัพยสินของทางราชการ
อยางเครงครัด  

ตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาการ
ทุจริต 

การรับรูของบุคลากรในหนวยงาน
ตอการแกไขปญหาการทุจริต 

1.สงเสริมการดำเนินการดานการปองกัน
การทุจริตในหนวยงานใหมากขึ ้นและ
ส งเสร ิมให บ ุคลากรตระหน ักและไม
เพิกเฉย เมื่อพบเห็นแนวโนมการทุจริตท่ี
เกิดข้ึนในหนวยงาน 

 

 

 

 



-๗- 
 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของ เทศบาลตำบลโคกตูม ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
  จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2564 นำมาสูขอเสนอแนะในการกำหนดมาตรการ
ในการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานของ เทศบาลตำบลโคกตูม ดังนี้ 
 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ การติดตามผล 
1. โครงการจัดทำมาตรการสงเสริมคุณธรรม 
และความโปรงใสภายในหนวยงานและวิเคราะห
ความเสี่ยงการทุจริต  

1. แตงตั้งคณะทำงานจัดทำมาตรการ 
2. ประชุมคณะทำงานจัดทำมาตรการ 
3. มอบหมายใหแตละสวนราชการรับผิดชอบ
ดำเนินการ  
 

สำนักปลัดเทศบาล ม.ค. - มี.ค. 65 - รายงานผลและเอกสาร
ตางๆ ตามตัวชี้วัดท่ี 10 การ
ปองกันการทุจริตเพ่ือนำไป
เปดเผยบนเว็บไซต 

2.จัดทำคูมือแนวทางปฏิบัติการใชทรัพยสินของ
ทางราชการ 

1. จัดทำคูมือแนวทางปฏิบัติ + แบบฟอรม 
2. จัดการอบรมชี้แจงแนวทางปฏิบัติตามคูมือ 
3. เผยแพรค ู ม ือแนวทางปฏิบ ัต ิในเว ็บไซต
เทศบาล 
 

สำนักปลัดเทศบาล ม.ค. - มี.ค. 65 - รายงานผลในการประชุม
หัวหนาสวนราชการ
ประจำเดือน 
- คูมือฯ บนเว็บไซต 

3. สรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับอำนาจหนาท่ี 
ตามมาตรฐานกำหนดตำแหนงและหลักเกณฑ
การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

1. จัดทำประกาศหลักเกณฑการประเมินผลฯ 
2. จัดประชุมชี้แจงและข้ันตอนการประเมินผลฯ 
3. จัดทำคูมือมาตรฐานกำหนดตำแหนง 
4. เผยแพรคู มือมาตรฐานกำหนดตำแหนงทาง
เว็บไซต 
 

สำนักปลัดเทศบาล ม.ค. - มี.ค. 65 - รายงานผลการจัดทำ
ประกาศหลกัเกณฑ 
- คูมือฯ บนเว็บไซต 




